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POLITICA DE CERTIFICACAO CONTINUADA

OBJETIVO

Esta Politica estabelece as diretrizes internas para certificacao e educacao
continuada dos profissionais que executam atividades elegiveis na securitizadora,
em conformidade com a autorregulacao da ANBIMA e a regulacao aplicavel, para
assegurar que todos os profissionais que executam atividades elegiveis possuam a
certificacao obrigatoria e a mantenham atualizada, reforcando padroes de conduta,
controles internos e conformidade

ABRANGENCIA

Esta Politica aplica-se a todos os colaboradores da Riza SEC que executem ou apoiem
atividades elegiveis na regulacao vigente.

VIGENCIA

Esta Politica tem a vigéncia de dois anos a partir de sua publicacao, devendo ser
revisada e atualizada em caso de alteracoes de normativos ou mudanca significativa
nos procedimentos de incentivos para o Desenvolvimento de Mercado de Capitais.

DIRETRIZES

E obrigatoria a certificacao ANBIMA para todos os colaboradores que desempenhem
atividades consideradas elegiveis, nos termos das normas de autorregulacao
aplicaveis a distribuicao de produtos de investimento.

Estao sujeitos a essa exigéncia os profissionais que atuem em atividades relacionadas
a Distribuicao de Produtos de Investimento, incluindo, mas nao se limitando, as areas
comercial, de relacionamento institucional, captacao de recursos e atendimento a
investidores, devendo possuir a certificacao CPA, C-Pro | ou C-Pro R, conforme o perfil
do publico atendido e o nivel de complexidade da atuacao, de acordo com as regras
vigentes de autorregulacao.

Adicionalmente, em razao do exercicio de atividades enquadradas como distribuicao
de valores mobiliarios, a instituicao devera manter estrutura de ouvidoria, observados
0s requisitos regulatorios aplicaveis.

ATIVIDADES ELEGIVEIS E CERTIFICACOES EXIGIDAS
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Distribuigao de Produtos de Investimento:

- CPA: profissionais que distribuem produtos diretamente ao investidor
(agéncias/plataformas).

- CPro R: profissionais que atuam na area comercial, com foco em relacionamento.
O CPA é um pre-requisito para a certificacao CPro-R.

- CPro I: Voltada para quem atua com foco técnico, exige alto conhecimento sobre
produtos de investimento, a certificacao € essencial para assessoramento de
investimentos. A certificacao CPA é um pré-requisito para obter CPro-I.

Ouvidor:
O ouvidor devera ter alguma das certificacoes mencionadas abaixo:

e FBB 200 (Febraban)
e Certificacdo de Ouvidores do Setor Financeiro (ANCORD)

BANCO DE DADOS ANBIMA

Obrigatoria a inclusao/atualizacao até o Gltimo dia do més subsequente a eventos
(admissao, desligamento, mudanca de cargo/status).
A instituicao e responsavel pela veracidade das informacoes.

VENCIMENTO E ATUALIZACAO DE CERTIFICACOES

Validade de 5 anos (Profissional Certificado) ou 3 anos (Profissional Aprovado), com
atualizacao via programas de treinamento da ANBIMA ou validados.

Profissionais em atividades elegiveis sem certificacao exigida, ou com certificacao
vencida, devem ser imediatamente afastados até a regularizacao.

PENALIDADES

Sujeicdo a supervisao e sancbes de autorregulacao (adverténcia, multa,
desligamento/revogacao de adesao), inclusive multas automaticas por erros/atrasos
no Banco de Dados e prazos nao cumpridos.

GOVERNANCA E RESPONSABILIDADE

Compliance: monitora prazos, mantém Banco de Dados, treina e reporta a Diretoria.
Gestores/Areas: garantem certificacbes e comunicam mudancas. RH: integra
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admissao/transferéncia/desligamento com verificacao. Diretoria: aprova esta Politica
e zela por recursos e cumprimento.

BASE NORMATIVA

Esta Politica foi elaborada em conformidade com o Codigo ANBIMA de Regulacao e
Melhores Praticas para o Programa de Certificacao Continuada—e as Regras e
Procedimentos de Certificacao da ANBIMA-

A Riza SEC reforca a necessidade de monitoramento constante das alteracoes
legislativas e regulatorias pertinentes, bem como da adocao de medidas adequadas
sempre que houver atualizacao normativa, incluindo a revisao desta Politica.

APROVACOES

Esta Politica foi formalmente aprovada pela Diretora de Compliance da instituicao,
reforcando o compromisso com as melhores praticas de governanca e conformidade
regulatoria.
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